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 RESOLUCION Nro. 8
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“POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA AL CONCESIONARIO MATRIX REDES S.A.S., SOCIEDAD
CONCESIONARIA DEL| CONTRATO DE CONCESION No. 1517 DE 2024, PARA LA OPERACION
EXCLUSIVA DEL JUEGOQ DE APUESTAS PERMANENTES O CHANCE EN EL DEPARTAMENTO DEL
PUTUMAYO, PARA QUE A PARTIR DE LA PRESENTE FECHA DE ESTA RESOLUCION Y HASTA LA
FINALIZACION DEL CONTRATO DE CONCESION 0 HASTA CUANDO EL CONCESIONARIO DECIDA
RETIRARLO (PREVIA COMUNICACION), AUTORIZACION PARA UN INCENTIVO SIN COBRO,
DENOMINADO CHANCE 5 CIFRAS”

i
EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO.
En ejercicio de sus facultades Iegales en especial Ias conferidas por la Ley 643 del 2001,
y en especial el Decreto 1068 deI 201 5 modlfcado por el Decreto 176 del 2017 y el Decreto
1494 de 2021y S

CONSIDERANDO'

Que la Gobernacion| del Departamento del Putumayo, tié‘ne 'suscrito el contrato de
concesion Numero: 1517 de 2024 con la-.sociedad MATRIX ‘REDES S.A.S, con NIT
800.228.200-9, cuyo bbjeto ‘es' la operacion exclusiva del monopoho rentistico del juego de
apuestas permanentes o chance en el Departamento dél Putumayo, por un periodo de
cinco (5) afos desde 04 de septiembre de 2024 al 03;de septiembre de 2029, contrato
con respaldo constitucional segun lo establecidoenlale 643 de 2001, gue fija el Regimen
Propio del Monopolio, Rentistico de los juegos de suerte y azar, el Decreto 1068 de 2015,
modificado por el De%reto 176 de;j201 y el D%cfeto ’ "

3

Que mediante- so & Ud escrlta esentada por eI rep}esentante Iegal del concesionario
MATRIX REDES'S.A.S. , solicité autorizar hasta el 03 de septiembre de 2029 fecha
de terminacidn del contrato o hasta que el concesionario solicite retirarlo previa
comunicacion a la Entidad concedente; un incentivoj sin cobro liquidado denominado
“CHANCE 5 CIFRAS” como un valor adicional al plan de premios legaimente autorizado y
sin que el jugador tenga que pagar un valor adicional a la apuesta principal con ocasién a
la ejecucién del contrato de concesion no 1517 de 4024, segun la mecanica que se
describira en el presdnte acto administrativo, asi: ‘

‘ 1
|
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MECANICA DEL PRODUCTO

El Chance, segun la Ley 643 de 2001, es una m;oé‘alidad de juego de suerte y azar en la
cual el jugador, en formulario que para todo medio de comercializacion podra ser fisico o
electronico, en forma sistematizada, indica el valor de su apuesta y escoge un nimero de
no mas de 5 cifras, de manera que si su numero coincide, segun las reglas
predeterminadas, con el resultado del premio mayor y una cifra de la serie o con el
resultado de un premio seco de la loteria o del juego autorizado para el efecto, nacional o
extranjero, gana un premio en dinero, de acuerdo con un plan predefinido y autorizado por
el Gobierno Nacional sin que se exija la incorporacion del plan de premios en el contenido
del formulario fisico.

Dentro de la estructura del plan de premios para el juego de apuestas permanentes, que
trae el Decreto 1390 de 2024 especificamente para el producto CHANCE 5 CIFRAS, los
planes de premios tendran las siguientes modalidades de apuestas:

1) Por el acierto a las 5 cifras Seleccionadas por el jugador en su orden, se pagaran
$38.000,00. Pesos, por cada peso apostado, o-de forma excluyente por el acierto de la
dltima cifra, se pagara el valor total pagado por el jugador por participar en esta modalidad.
En todo caso, unicamente se pagara el premio al amerto de mayor valor.

2) Por el acierto a las 5. CIfras seleccionadas por eI jugador en su orden, se pagaran
$38.000,00., pesos, por cada peso apostado; o de forma excluyente por el acierto en
cualquier orden de Ias mismas cinco (5) cifras. se pagaran $ 100 pesos por cada peso ($1)
apostado. : . :

Mecamca del Incentlvo Este mcentlvo sera otorgado ab’ producto CHANCE 5 CIFRAS

S.AS. consndere pertmentes de acuerdo asu plan de mercadeo j

Ty e . gy, ’
Podra utmzarse cualqmer nombre parai icho'd }centlvo segun Ias campanas publicitarias
que dessgne MA“’TRIX REDES S A S en coordmacnon con. el concedente

«u%

El incentivo sera sin costo y constltuye un porcentaje 0 valor adICIonaI al deI premio, para
este caso sera hasta el 13.16% adicional sobre el plan de premios, porcentaje que podra
variar de acuerdo a la campafia y segun la estructura del plan de premios vigente.

El calculo del incentivo se hace sobre el premio como se presenta a continuacion:
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Chance 5 Cifras 38,00% | 38.000 100.000 0,001% | $1.000] $840 |$31.920.000 | 13,16% $43.001] $36.120.672 |  0,00% | 38,00% | § 28.896.538
rAcieno dltima cifra 5C 11,90% 1,19 10 10,000%]  $ 1.000 [ $ 840 $ 1.p00 0,00% $ $ 1.000 0,00% | 11,90% | $1.000
4

Este tipo de incentivos aplica para el producto CHANCE 5 CIFRAS y el calculo se hace sobre
el premio. ‘

Respecto al retorno ge la premiacion aijug‘ad‘c')'r'sq'dietalla,‘ seguin anexo del concesionario
MATRIXREDES S.AS.: . o v oo 7

~ RETORNO AL APOSTADOR ’

INCENTIVO CHAN(‘;E _

"INCENTIVO SOBRE LA PREMIACION
Tipo Producto Chance 5

leras

% de premiacion sin incentivo ley 38 00%

Tasa de Premiacién por peso

apostado ley - ) $38 OOO
Combinaciones 100 000

Probabilidad - ,,0,001 %
Valor apuesta con IVA del 19% $ 1.000

Valor apuesta sin IVA $ 840
Plan de premios total $ 31.920.000

% incentivo adicional en el premio 13,16%

Plan de premio con incentivo $ 43.001

Plan de premios con incentivo en el

premio $36.120.672

% incentivo adicional al jugador

0
sobre la apuesta 0,00%
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Retorno al jugador 38,00%

Vr neto entregado al apostador

$ 28.896.538

después de R. fte

(El incentivo es sobre el premio, podrd ser modificado a solicitud del
concesionario, siempre y cuando se bajé los parametros de la Ley vigente, y
autorizacion del concedente, mediante acto administrativo.)

Que la entidad concedente esta facultada para autorizar a los concesionarios ofrecer
incentivos a los apostadores. El Decreto 1068 de 2015 en su articulo 2.7.2.2.5., modificado
por el articulo 6 del Decreto 176 de 2017 y el articulo 9 del Decreto 1494 de 2021, el cual
establece: “Articulo 2.7.2.2.5. incentivos en el juego de apuestas permanentes o chance.
Las entidades concedentes del juego de apuestas permanentes o chance. Previa solicitud
de las empresas concesionarias de dicho juego, autorizaran incentivos en dinero y/o en
especie. Para lo cual verificaran el cumplimfento de los requ:srtos exigidos en el articulo
2.7.2.2.6. del presente decreto Ios /ncent/vos podran ser

“_..a) con cobro...” o
.. b) sin cobro..

Que el articulo 1 del Decreto 1390 de 2024 mod|f|co el artlculo 2 7.2. 2 1 del Decreto 1068
de 2015, el cual quedo ass

[

"Articulo 2.7.2.2.1. Estructura del plan de prem/os Los planes de premlos para el juego
de apuestas permanentes tendran ks siguientes modalldades ‘de apuestas:

/. Por el acierto alas, cmco (5) c:/fras selecc:onadas por el jugador en su_orden, se pagaran
$38 000 por cada ($1 ) peso apostado o de forma excfuyente por el acrerto de Ia dltima

,,,,,,,,,,,,,

todo caso, un/camente se pagara ef premfo al-acierto de mayor valor™:

Lo anterior es la norma que regula la modalidad de apuesta y el plan de premios para el
acierto de cinco cifras en el chance o apuesta permanente.

Que dicho incentivo se ofrecera sin que el jugador tenga que pagar un valor adicional a la
apuesta principal, es decir el incentivo es denominado sin cobro, tal como lo define el literal
b) del articulo 2.7.2.2.5 del decreto 1068 de 2015, modificado por el articulo 6 del Decreto
176 de 2017, de tal manera que en caso de acierto el apostador se hace acreedor al
incentivo ofrecido.
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Que el concesionario MATRIX REDES S.AS, retine los requisitos que tiene que ver
respecto al concesionario exigidos en el articulo 2.7.2.2.6 del Decreto 1068 de 2015,
modificado por el articulo 7 del Decreto 176 de 2017 asi;

1. El literal a) Se cumple porque la modalidad estalasociada al tiquete de la apuesta
principal, pues se imprime en dichos tiquetes. |

2. Elliteral b) se cumple porque en el plan de premlos de cada modalidad, se presenta
un incentivo. |

3. El del literal ,c). se cumple y la capacidad gconémica se demuestra con la
certificacion expedida por el revisor fiscal, que se adjunta en el presente acto.

4. El del literal e). se cumple que a la fecha COT los pagos de los derechos de
explotacién y gastos de administracion. ,

5. Presento y de forma parte integral al presente gcto, la mecanica del incentivo, la
periodicidad y“ el valor del incentivo Ia‘modalidad ya quien va dirigido.

Que el articulo 157 d@ la Ley 2294 de 2023, modifjco el articulo 21 de la Ley 643 de 2001,
asf: | , . oD
‘ . o
"ARTICULO 21. APUESTAS PERMANENTES O CHANCE’ Es una modalidad de juego de
suerte y azar en | cua! el jugador en formular/o ‘que para todo medio de
comercializacion podra ser. fISICO o electronico, en forma. szstemat/zada indica el valor
de su apuesta y escq;ge un; numero de no mas de cinco (5): cifras, de manera que si su
numero coincide segin las reglas predetermmadas con el resultado del premio mayor y
una cifra de la serie'o con el resultado de un preml? seoo dé la loteria o del juego
autorizado para el efecto, nac:ona/ o extranjero, gana n premlo en dinero, de acuerdo
con el plan predeflmdo y: ‘autorizado por el gobierno: Nac:ona/ sin que se exija |

incorporacion del plan de premlos en el contenido del fo mu/ano fisico”

§

Que los incentivos en Ias apuestas permanentes son‘un producto que responde a la
necesidad del merca&o putuméyénse conSIdéréndo“ el obJetlvo de tene“rmdlver3|dad dentro
de la categoria’ del juego de- suerte’ 'y azar dé«abuestas dermanentes Se ha convertido en
una oferta contlnuadq con caracteristicas’ ‘muy favorables en la percepcion de los clientes

consumidores, al ser apetemdo por su nivel de prem:amon tan aspiracional.

Que la supervision deI contrato de concesion analizo y reviso la mecanica y operacion del
incentivo sin cobro dwigxdo a incrementar el premio en Ia$ apuestas permanentes (chance)
del producto denominado CHANCE 5 CIFRAS, anteriormente descrito con su ficha técnica
de retorno al apostadqr ve viable la comercializacion el cual corresponde a un incentivo con
cobro.

Que se esta cumplier‘]do las recomendaciones y observaciones del Consejo Nacional de
Juegos de Suerte y Azar, sobre esta clase de incentivos, en aras de darle mayor claridad y
transparencia para los apostadores, en consignar expresamente el detalle retorno

4
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premnacnon y mecanica del producto en el presente acto administrativo que autoriza el
incentivo.

Que la sociedad MATRIX REDES S.A.S., se encuentra totalmente facultada para presentar
esta solicitud ante la Gobernacién del Putumayo, en cumplimiento del contrato de
concesion vigente Nro. 1517 de 2024.

Que el objetivo principal de estos incentivos, es incrementar la cuota de mercado del
concesionario en apuestas permanentes, y captar clientes nuevos, seguir cautivando a los
clientes habituales y motivarlos a través de premios acumulados, en consecuencia,
generando mas ingresos para el Departamento del Putumayo y tener mas recursos
financieros para la salud y demas sectores.

Que, con el fin de AUTORIZAR la solicitud, MATRIX REDES S.A.S., reune lo requerido
en el articulo 2.7.2.2.5 del Decreto 1068 de 2015, modificado por el articulo 6 del Decreto
176 de 2017 y el articulo 9 del Decreto 1494 de 2021, se cumple y la capacidad econémica
se demuestra con la certificacion expedida por el revisor fiscal del concesionario MATRIX
REDES S.A.S., que se adjunta con este escrito, el anexo de tarjeta profesional y certificado
de antecedentes disciplinarios de la Junta Central de Contadores del Revisor Fiscal del
concesionario MATRIX REDES S.A.S. y:certificacion entldad financiera FIDUPREVISORA,
como respaldo en lo normado para el incentivo sin cobro CHANCE 5 CIFRAS.

Que se accede a dicha solicitud entendiendo que se deben implementar los mecanismos
de mercadeo necesarios por parte del concesionario que permitan competir y afrontar con
éxito la incidencia de Ios }uegos |Iega|es que operan en todo el terrltono del Departamento
del Putumayo. o , T T

Que el concesionario se compromete a no operar, ni ofrecer- el incentivo, con que la
concedente haya autorizado y que este entrara en vigencia una vez la entidad concedente,
remita de manera fisica o electronlca Ia respectlva autonzac:on ‘

R ":

: V g ;\ ‘.& ’xﬁw
Que el conces:onano ‘se com, omete a man’fener “1a reserva para el pago de premios
establecida en” el contrato’ de concesion de- Ia cual remitira certmcado bancario
mensualmente para demostrar su disponibilidad.

Que la Gobernacién del Putumayo, en uso de las facultades constitucionales y legales de
administracién, control y regulacién del monopolio rentistico de los juegos de suerte y azar,
mediante |la Secretaria de Hacienda es competente para autorizar el otorgamiento de
incentivo en el Departamento de Putumayo.

Que, en mérito de lo expuesto, el Gobernador del Departamento del Putumayo.
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: AUTORIZAR a la Sociedad MATRIX REDES S.A.S, Concesionario
del Juego de Apuestas Permanentes o Chance en el Departamento del Putumayo -
Contrato de Concesion No. 1517 de 2024, a partir de la fecha de expedicién de esta

Resolucién al tres \9 de septnembre de dos mil vemtlnueve (2029 fecha de terpainacion
ARPNVIRRNNARPNRINARNA \ RPN DA
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del contrato o hasta que MATRIX REDES S.A.S decida retirarlo previa comunicacion por
escrito a la Entidad concedente (Gobernacion del Putumayo); la operacion del incentivo sin
cobro CHANCE 5 CIFRAS, bajo la operacién del contrato Nro. 1517 de 2024, de
conformidad con lo preceptuado en el articulo 2.7.2,2.6 del Decreto 1068 de 2015,
modificado por el artl’bulo 7 del Decreto 176 de 2017, y conforme a la ficha técnica descrita
en uno de los con3|derandos anteriores, amen al resuelve dentro del cual se debe

demostrar el crecimieénto econémico de esta estrategia ¢omercial del incentivo:

ce 5 38.00%| | 38.000 | 100.000! 0.0011.

$ $ 1316% 1 $ 3 000 ] 38.00($
S| $1j000| 0,00% $ $1.000| 0,00 | 11,90{ §$1.000

c1erks
.

Acierto tltima 11,90%| | 1.1 10 . 10,00

ARTICULO SEGUNDO: Cualquier modificacién parcial .o total, realizada por el
concesionario a lo establecido en esta resolucion dara quar a la suspension inmediata del
incentivo autorizado y al IniCIO de Ias lnveshgacuones adﬁwmlstratWas correspondientes. En
caso de requerir alguna modlflcamon El concesionario debera presentar la solicitud
respectiva, la cual sera evaluada y de ser aprobadb ‘se. formalizara mediante acto

adm|n|strat|vo correspondlente por parte de la Gobernacion del Putumayo (concedente).
#

ARTICULO TERCERO Establecer que el concesnon%rlo se obliga, a cumplir con lo
establecido en el articulo 2:7,2.2.6 del Decreto 1068 de 2015, modificado por el articulo 7
del Decreto 176.de 2017, donde eE conces‘o arlo‘deb garanhzar mantener la reserva
técnica para el pago die Ios premlos del ylncentlvo" w : .

ARTICULO CUARTO Solicitar al concesmnar!o MATRIX REDES S.A. S habllltar e incluir
en su campafia pubhtltarla la autorizacién del incentivo 'acd autorizado, dando a conocer
al publico apostador los términos de esta, como también en el sistema un medio que
identifique la venta del CHANCE 5 CIFRAS, Espemﬂ{camente como se hace en esta
resolucién. ‘

ARTICULO QUINTO; Establecer que el concesionario debera separar la venta de este
incentivo como un producto para identificar de las apuestas que hagan con este incentivo,
en los informes y liquidaciones mensuales, como tambifn en el software de seguimiento
del control concurrente instalado en la Gobernacién del'Putumayo, adicionalmente, cada
que promueva un nombre comercial deberd previamente informar por escrito, con no
menos de tres (3) dias habiles de antelacion, a la condpedente Donde debera remitir la

pieza publicitaria con la cual se pretende promover dicho incentivo. Se obliga a remitir esta
ARNAARARARANRANRAR | AR A
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informacion, mediante correo electrénico, a los correos oficiales

hacienda@putumayo.gov.co y rentas@putumayo.gov.co para ser autorizada.

ARTICULO SEXTO: La fiscalizacion y control, se realiza por €l supervisor del contrato de
concesion. El concesionario debera atender las sugerencias y cumplimiento de preceptos
legales, de manera oportuna.

ARTICULO SEPTIMO: Enviese copia del presente Acto Administrativo al Consejo Nacional
de Juegos de Suerte y Azar y Supervisor del contrato de concesién del Chance en el
Departamento del Putumayo, por parte del concesionario MATRIX REDES S.A.S.

ARTICULO OCTAVO: Notificar al concesionario MATRIX REDES S.A.S., del presente acto
administrativo, el cual debera publicar en su pagina WEB.

ARTICULO NOVENO: Establecer que la presente resolucion rige desde la fecha de
expediciéon de la misma y deroga las resoluciones contrarias.

ARTICULO DECIMO: Notifiquese al solicitante, haciéndole, saber que contra la presente
resolucion procede el recurso de reposicion, por escrito, presentado dentro de los diez (10)
dias siguientes a la notificacién, con el lleno de los requisitos establecidos en el C.C.A.

COMUNIQU‘ESE,‘PUBLIQUESE Y.CUMPLASE 0 1 JUL 2025
Q/‘M*

JHON GABRIEL MOLINA ACOSTA
Gobernador del Departamento de Putumayp

Elaboro William G. Coral B S . Secretaria de Hacienda — Of. F’enta'sy ~T P.E. Rentas Dptal *——
Reviso Silvana Rengifo U. - Secretan’a de Hacienda / . Secretaria de
“ . { Hacienda {\z et
Reviso Marlie Yamilé Cabrera Secretana de Hacienda * e ™ ;g»,/,Abogada Especualxsta %
Bautista ) e 4y ws % JUSHD: "
Reviso Plinio Mauricio Rueda Oflcma Jundlca Deparfamenfal B T Jefe Jurldlco { M
Reviso lriz Natalia Pantoja Ce Despacho ’ e et ‘Profesmnal Jurldlco de
oo : Apoyo
/
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