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RESOLUCION No. [] 3 g

30 ENE 2026
POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN ANUAL INSTITUCIONAL DE FORMACION Y
CAPACITACION DE LA GOBERNACION DEL PUTUMAYO - VIGENCIA 2026

El Secretario de Gobierno Departamental, LUIS FERNANDQ PALACIOS ALOMIA, delegatario con
funciones de Gobernador del Putumayo, segun Decreto No. 020 de 28 de enero de 2026, en uso de sus
atribuciones Constitucionales y Legales, en especial las conferidas por el Articulo 305 de la Constitucion
Politica, Decreto Ley 1567 de 1998, Ley 909 de 2004, Decreto 1083 de 2015, Decreto No. 648 de 2017

y;
CONSIDERANDOQ:

Que, el Decreto Ley 1567 de 1998, crea el Sistema Nacional de Capacitacion y de Estimulos para los
Empleados del Estado, y que, en su articulo tercero, literal ¢, sefiala que cada entidad formulara una
periodicidad minirma de un aric el Plan Institucional de Capacitacion.

Que, de acuerdo con el articulo 36 de la Ley 908 de 2004, los objetivos de la capacitacion y formacion
de los empleados publicos esta orientada al desarrolio de sus capacidades, destrezas, habilidades,
valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar su eficacia personal, grupal y
organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento
en la prestacion de los servicios.

Que, las unidades de personal formularan los planes y programas de capacitacion para lograr esos
objetivos, en concordancia con las. normas establecidas y teniendp en cuenta los resultados de la
evaluacion del desempefio.

Que, el Decreto 1227 de 2005, reglamentario de fa Ley 909 de 2004 y del Decreto-Ley 1567 de 1998,
precisa que los programas de capacitacion deberan orientarse al desarrollo de las competencias
laborales necesarias para el desempefio de los empleados publicos en niveles de excelencia.

Que, de conformidad con gl Decreto 1083 de 2015, cada entidad debe planear, ejecutar y hacer
seguimiento de un Plan Institycional de Capacitacion, por lo cual la Gobernacion del Putumayo, se
propone contribuir al fortalecimiento de las competencias y habilidades de fos servidores y servidoras de
la entidad por medio de ias capacitaciones, programas que contiene el Plan |nstitucional de Capacitacién
2026, priorizando las necesidades mas indispensables para la entidad.

Que, la Ley 1960 de 2019, con fa cual se modifica la Ley 909.de 2004, el Decreto ey 1567 de 1998 y se
dictan otras disposiciones, establece. que. los servidores publicos independientemente de su tipo de
vinculacion con el Estado, podran acceder a los programas de capacitacion y de bienestar que adelante
la Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto es
insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa.

Que, de conformidad con el Decreto 1083 de 2015, uno de los objetivos del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, es: “Fortalecer ef liderazgo y el talento humano bajo los principios de
integridad y legalidad, como motores de la generacion de resultados de las entidades ptiblicas”.

Que, el articulo 2.2.9.1 del Decreto 1083 de 2015, establece que los planes de capacitacion de las
entidades publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos
de las éreas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes anuales institucionales y las
. competencias laborales. Los estudios deberan ser adelantados por las unidades de personal o por
quienes hagan sus veces, para lo cual se apoyaran en los instrumentos desarrollados por el
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica y por la Escuela Superior de Administracién Publica.
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Que, teniendo en cuenta lo sefialado en las normas antes descritas, el Equipo de Trabajo de Gestion
Humana realizé el diagnéstico para la elaboracién del Plan de Formacion y Capacitacién de la Planta
Global Central de la Gobernacién del Putumayo, conformada por 252 empleos.

En mérito de lo anteriormente expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ADOPTAR el Plan Institucional de Formacién y Capacitacién - Vigencia 2026 de
la Planta Global Central de la Gobernacién del Putumayo, contenido en €l documento anexo, denominado
del mismo modo, el cual se entiende incorporado a la presente resolucion y que consta de 26 folios.

ARTICULO SEGUNDO: De conformidad con el articulo 3 de la Lcy 960 de 2019, que modifict el literal
g) del articulo 80 del Decreto Ley 1567 de 1998, todos los empleados de la Gobemacion del Putumayo,
sin considerar el tipo de vinculo laboral, tienen derecho a los programas de capacitacion contenidos en
el plan objeto de adopcion. Solo la limitacidn de los recursos presupuestales dara lugar a que se priorice
el derecho de los empleados de carrera administrativa. [

ARTICULO TERCERO: E! plan que se adopta mediante la presente resolucion queda supeditado en su
ejecucion a la disponibilidad presupuestal del rubro correspondiente para la presente vigencia.

ARTICULO CUARTO: Publiquese e! presente acto administrativo en la pagina Web de la entidad,
enviese copia a la Secretaria de Servicias Administrativos, Area de Gestion Humana para los fines

pertinentes
ARTICULO QUINTO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.
PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Mocoa, a los 3 ﬁ gN E 2025

QW\Q\SC%’:\O

UIS FERNANDQ PALACIOS ALOMIA
Secretario de Gobierno Departamental
Delegatario con funciones de Gobernador del Putumayo

egln Decreto No. 020 de 28 de enero de 2026
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INTRODUCCION

La Gobernacion del Putumayo, en su firme compromiso con el desarrolio integral de la
region y el fortalecimiento de la institucionalidad, presenta el Plan Institucional de
Capacitacion (PIC) para la vigencia 2026. Este documento no solo cumple con las
directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), sino que se
constituye como el motor de fransformacion para alcanzar el Estado social de derecho que
nuestra Constitucion Politica de 1991 demanda.

Entendemos que [a excelencia administrativa nace del talento humano. Por ello, este plan
busca fortalecer las competencias laborales y comportamentales de nuestros servidores y
servidoras. El objetivo es claro: cerrar las brechas entre las capacidades individuales y las
exigencias del cargo, asegurando que cada funcionario cuente con las herramientas
necesarias para un desempefio dptimo que impacte directamente en el bienestar de la
comunidad putumayense.

Nuestro PIC 2028 se fundamenta en tres pilares esenciales:

« Modelo Integrado’de Planeacion y Gestion (MIPG): Alineamos nuestros procesos a
las dimensiones de control y exigencia normativa, orientandonos a incrementar la
confianza ciudadana en el Estado.

» Actualizacién y Mérito: En un entorno de cambios permanentes, preservamos el
mérito mediante la actualizacién constante de conocimientos, garantizando que el
personal vinculado responda a las crecientes exigencias del servicio publico.

» Cultura del Aprendizaje; La capacitacion deja de ser un evento aislado para
convertirse en un proceso de formacion-integral (Induccién, Reinduccién y
Entrenamiento) donde el servidor es protagonista activo de su propio crecimiento.

Reorientamos nuestro enfoque hacia el 'desarrollo integral de saberes, actitudes y
destrezas. Reconocemos que un equipo motivado, innovador y capaz de trabajar en
conjunto es el pilar sobre el cual se sustenta el éxito de nuestra mision institucional. Mas
alla de los requerimientos de un manual de funciones, buscamos potenciar la

' profesionalizacion para enfrentar los retos del territorio con liderazgo y eficiencia.

E| Plan Estratégico de la Entidad para exige servidores competentes y comprometidos.
invitamos a cada integrante de la Gobernacién del Putumayo a sumarse a este proceso de

. mejoramiento continuo. Al fortalecer sus habilidades, no solo crecen como profesionales,

sino que consolidan una administracion departamental mas sdlida, transparente y cercana
a las necesidades de nuestro departamento.

: Pglaclo Departamental Mocoa, Calle 8 N° 7-40, Cédigo Postail: 8360001, Conmutador {(608) 4201515
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1. MARCO NORMATIVO

Para el presente Plan Institucional de Formacién y Capacitacion para los servidores
publicos, se tuvieron en los siguientes fundamentos legales:

Constitucién Politica

Articulo 54. “Es obligacién del Estado y de los empleadores ofrecer formacion y
habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El Estado debe propiciar la
ubicacién laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los minusvalidos el
derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud.”

Decreto Ley 1567 de agosto 5/1998. Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacién y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Articulo 4 - “Definicién de capacitacién: Se entiende por capacitacion el conjunto de
procesos organizados, relativos tanto a la educacién no formal como a la informal de
acuerdo con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos a prolongar y
complementar la educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial
mediante la generacién de conocimientos, el desarrolic de habilidades y el cambio de
actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al
cumplimiento de la misién institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad ,
al eficaz desemperio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicién comprende
los procesos de formacion, entendidos como aquellos que fienen por objeto especifico
desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basac'a en los principios que rigen la
funcién administrativa”.

Ley 909 de septiembre 23/2004. Por el cual se expiden normas que regulan el empleo
ptiblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Articulo 15 - “Las Unidades de Personal de las entidades. ...2. Seran funciones
especificas de estas unidades de personal, las siguientes: (...) e} Disefar y administrar los
programas dé formacion y capacitacion, de acuerdo con lo previsto en la fey y en el Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion (...)"

Articulo 36 - #Objetivos de la Capacitacion.

1. La capacitacion y formacién de los empleados esté orientada al desarrollo de sus
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras
a propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite ef
desarroflo profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacién de los
Servicios.

2. Dentro de la politica que establezca el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, las unidades de personal formularén los planes y programas de capacitacion
para lograr esos objetivos, en concordancia con las normas eslablecidas y teniendo en
cuenta los resultados de la evaluacion del desempefio...”

Ley 1960 de junio 27 de 2019, “Por la cual se modifican la Ley 809 de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones», en su articulo 3°, modificé el principio
de profesionalizacién de! servidor publico, asi:

PRPLRARININININIRGRNY VA Y aaraala e aay
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“Articulo 3. El literal g) del articulo 6 del Decreto Ley 1567 de 1998 quedara asi: g)
Profesionalizacion del servicio Publico. Los servidores publicos independientemente de su
tipo de vinculacion con el Estado, podran acceder a los programas de capacilacion y de
bienestar que adelante la Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado.
En todo caso, si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con
derechos de carrera administrativa.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario de!
Sector de Funcidén Publica.

“Articulo 2.2.9.1 Planes de capacitacion. Los planes de capacitacion de las entidades
publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y
requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes
anuales institucionales y las competencias laborales.

Los estudios deberan ser adelantados por las unidades de personal o por quienes hagan
sus veces, para lo cual se apoyaran en los instrumentos desarroflados por el Departamento
Administrativo de la Funcién Ptblica y por la Escuela Superior de Administracion Publica.

Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberan atender las
necesidades establecidas en los planes institucionales de capacitacién. (Decreto 1227 de
2005, arto 65)"

Decreto 1083 de 2015, {articulos 2.2.46 y 2.2.4.7). Por el cual se establecen las
competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles
jerarquicos de las entidades a {as cuales se aplican los Decretos Ley 770 y 785 de 2005.

Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

2. PROPOSITO DEL PLAN

Este Plan de Capacitacion de los Servidores Phblicos de fa.Gobernacién del Putumayo, se
hace con el proposito de garantlzar la efectividad administrativa-y el fortalecimiento de
aquellos conocimientos y competencias del personal en sus tres dimensiones (Saber, Hacer
.y Ser), requeridas por el funcionario para mejorar su capacidad laboral y de todo el equipo

de trabajo, y finalmente conseguir los resultados y metas institucionales.

3. OBJETIVOS
+2.1. OBJETIVO GENERAL
Contribuir al fortalecimiento de las capacidades, habilidades, destrezas, conocimientos y

competencias de los servidores publicos, en funcién del crecimiento personal, laboral, ei
mejoramiento del servicio prestado y del Sistema Integrado de Gestidén, a través de
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programas estratégicos de formacion y capacitacion que responda fundamentalmente a las
necesidades reales de la Institucion.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad de sus dependencias.
Promover el desarrollo integral del recurso humano y el afianzamiento de una ética del
servicio publico.

« Elevar el nivel de compromiso de los empleados con respectos a las politicas, planes,
programas proyectos y objetivos de la entidad y del Estado.

» Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva de aportar conocimientos,
habilidades y aptitudes para mejorar el desemperio y el logro de los objetivos
institucionales.

« Facilitar la preparacién permanente de los servidores publicos con el fin de elevar sus
niveles de satisfaccion personal y laboral.

4. DEFINICIONES

« Administracion publica: Es el medio para lograr los fines del Estado en el que la
planificacién debe direccionarse a la optimizacion de los recursos disponibles, en este
caso se hace referencia a los impuestos de los ciudadanos, su administracién y su
distribucion equitativa. Adicionaimente, se adoptan estrategias y modelos que permitan
responder a las necesidades de la sociedad de forma eficiente y eficaz (Carvajal, 2015).

e Autoridad pablica: Se reconoce cuando el poder es otorgado por el Estado y la
persona se encuentra fagultada por la normativa para decidir en su nombre. Entonces,
se identifica como autoridad publica a aquellos servidores publicos con poder de mando,
en donde, cada accién emitida por estos tendra un impacto sobre los gobernados

» Competencia. “Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes
contextos y con base-en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el
sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad determinada por los
conocimientos, destrezas, habilidades, valores y actitudes.” (Guiapara la Formulacion
del Plan Institucional de Capacitacidn - PIC- 2008 ~ DAFP).

e Capacitacion. Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion
no formal como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de
Educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la
generacién de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con
el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento
de la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios y al eficaz desempefio del
cargo (Decreto Ley 1567 de 1998- Art.4).

» Carrera administrativa: Organizacion y disefio de los diferentes empleos existentes en
una entidad publica, caracterizados por darse de forma jerarquizada. Los sistemas de
carrera evocan la existencia de algunos cargos considerados de acceso (reclutamiento
externo) y otros que son de niveles superiores, determinados a traves de promocion
interna.
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o Competencias laborales: Conjunto de los conocimientos, cualidades, capacidades, y
aptitudes que permiten discutir, consultar y decidir sobre lo que concierne al trabajo.

¢ Educacion para el trabajo y Desarrollo Humano. La Educaciéon No Formal, hoy
denominada Educacion para el trabajo y el Desarrollo Humano (Segun la Ley 1064 de
2006), comprende la formacién permanente, personal, social y cultural, que se
fundamenta en una concepcién integral de la persona, que una institucion organiza en
un proyecto educativo institucional, y que estructura en curriculos flexibles sin sujecion
al sistema de niveles y grados propios de la educacién formal. (Ley 115 de 1994).

o Educaciéon Informal. La educacion informal es todo conocimiento libre y
espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de
comunicacion, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y
otros no estructurados (Ley 115 /1994),

e Educaciéon Formal. Se entiende por educacion formal aquella que se imparte en
establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos,
con sujedcion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y titulos. (Ley
115 de 1994 - Decreto Ley 1567 de 1998 Ar.4).

* Formacion. La formacion, es entendida en la referida normatividad sobre capacitacion
como los procesos que tiene por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del
servicio publico basada en los principios que rigen la funcién administrativa.

» Grupos de interés: Individuos u organismos especificos en cuyo beneficio se lleva a
' cabo la intervencién para el desarrolio. (OCDE, 2014). No se limita a los usuarios,
gremios 0 proveedores, incluye necesariamente la identificaciéon de grupos de interés

del entorno, tales como comunidad, gobierno, medio ambiente, entre otros.

* Metodologia pedagdgica: Es un acuerdo social que pretende establecer coherencia
entre el nivel de conocimiento del individuo y los lineamientos de adquisicion del
aprendizaje, en este sentide se implementan distintas estrategias que favorezcan el
aprendizaje de los sujetos al momento de transmitir el conocimiento.

» Politicas publicas: Se conciben como las acciones, decisiones e instrumentos que
funcionan de forma integral ai momento de dar una posible solucién a problemas
relevantes en la comunidad. De acuerdo con esto,'son acciones especificas para
alcanzar gbjetivos_especificos. En Ja_ formulacion de politicas. ptblicas participan el
Estado, actores gubernamentales y a su vez entidades privadas, las cuales a través de
la interaccion, negociacién y cooperacién de individuos, grupos e instituciones permite
enfazar los intereses a las decisiones para que puedan ser ejecutadas en el territorio y
responder a las dificuitades identificadas. Por ofro lado, al establecer una politica lo que
se espera es modificar y determinar el comportamiento social.

e Servidor piblico: Toda persona natural que presta sus servicios como miembro de
corporaciones publicas, empleados o trabajadores del Estado y de sus entidades
descentralizadas territorialmente y por servicios. Sus funciones y responsabilidades
estan determinadas por la Constitucion, las leyes y normas que rigen al pais

» Sistema Nacional de Capacitacién: De acuerdo con el Decreto Ley 1567 de 1998, se
entiende como “el conjunto coherente de politicas, planes, disposiciones legales,
organismos, escuelas de capacitacion, dependencias y recursos organizados con el
propésito comun de generar en las entidades y en los empleados del Estado una mayor
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capacidad de aprendizaje y de accién, en funcion de lograr la eficiencia y la eficacia de
la administracién, actuando para ello de manera coordinada y con unidad de criterios.”

e Valor publico: Es la estrategia mediante la cual el Estado produce bienes y servicios
teniendo en cuenta la participacién de los ciudadanos, ya que a partir de esta interaccion
se identifican las necesidades sociales y se reconoce a cada uno de los miembros de
la comunidad como sujetos de derecho. Prestar un servicio implica hacerio de forma
eficiente, eficaz y efectiva pues se tiene en cuenta las demandas y expectativas de la
ciudadania.

5. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

La capacitacion debera basarse en los siguientes principios de acuerdo con el Decreto Ley
1567 de 1998, decreto 894 de 2017 y la ley 1960 de 2019, a saber:

+ Complementariedad: La capacitacién se concibe como un proceso complementario de
la planeacién, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcién
de los propodsitos institucionales.

¢ Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrolio del potencial de los
empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el
aprendizaje en equipo y con el aprendizaje organizacional.

« Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe
ser la respuesta a un diagnostico de necesidades de capacitacion previamente
realizado, utilizando procedimientos & instrumentos técnicos propios de las ciencias
sociales y administrativas.

« Participacién: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion,
tales como deteccién de necesidades, formulacién, ejecucion y evaluacion de planes y
programas, deben contar con la participacion activa de los empleados.

« Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los programas
responderan fundamentaimente a las necesidades de |a organizacion.

« Integracién a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por los empleados
debe ser valorada como antecedente en los procesos de seleccion, de acuerdo con las
disposiciones sobre la materia.

e Profesionalizaciéon del servidor publico: Todos los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado podran acceder en igualdad
de condiciones a la capacitacién, al entrenamiento y a los programas de bienestar que
adopte la entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios publicos a su cargo,
atendiendo a /as necesidades y presupuesto de la entidad. Entodo caso si el
presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de carrera
administrativa. '

« Economia: En todo caso se buscara el manejo optimo de los recursos destinados a la
capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.
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« Enfasis en la practica: La capacitacion se impartira privilegiando el uso de
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el analisis de caso concretos y en la
solucion de problemas especificos de la entidad.

+ Continuidad: Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar

dirigidos a impactar en la formacion ética y a producir cambios de actitudes, requieren
acciones a largo plazo.

6. EJES TEMATICOS

Conforme al Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030, la priorizacion
tematica destinada a las entidades publicas se integra en los siguientes ejes tematicos, los
cuales se detallan a continuacién: (Figura-1).

Figura 1. Ciclo de formacién orientado por las tematicas priorizadas.

Paz Total, Memoria y
Derechos Humanos

Terri u, Vida y
Ambiente

" Habilidades y \ Mujer, Inclusién y }
Competencia 9 P' c / Diversidad
( Eti'_:a' Probiedaf! E. Transfermacion Digital y
Identidad de le Piiblico cheicihii

Fuente: Direcci6n de Empleo Publico, Funcién Pliblica y ESAP, PNFC, 2023 - 2030

La priorizacion téematica que se ofrece a las entidades piblicas se construye sobre la base
de las capacidades y conocimientos planteados en este Plan y se incorporan los siguientes
ejes tematicos que agregaran valor a la formacion y, por ende, al desempefio del servidor
publico mediante su desarrollo integral y para la orientacién del ejercicio de sus funciones:

. 6.1 EJE 1. PAZTOTAL, MEMORIA Y DERECHOS HUMANOS

" Se orienta hacia la transformacién institucional y cultural de servidores y servidoras

publicas, a partir un direccionamiento politico capaz de redimensionar su universo simbdélico
y propiciar escenarios de construcciéon de paz y la garantia de los derechos. Lo anterior,
responde al papel fundamental que tienen las administraciones publicas en la construcciéon
de [a paz en una sociedad, ya que son las encargadas de gestionar y coordinar politicas

- publicas y servicios que impactan directamente en la convivencia y el bienestar de la
- poblacién.

- Palacio Departamental Mocoa, Calle 8 N° 7-40, Cddigo Postal: 860001, Conmutador (608) 4201515
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Figura 2. Tematica sugerida PIC Eje 1.

oHistorla sooial, politica y econdmica & Desarme, desmoviiizacidn

dal canflicto anmads y reintegracién
o La paz esencia del Gobiarmg = Justicia transicional
o Construccidn de paz o Reforma institucional para fa paz
o Acuerdo final 2018 y marco o Reparacidn 3 los victimes

normativo para la paz

o Gebernabilidad para la paz © Renclicion de cuentas de los acuerdos de paz

aDssamma, desmovilizacion o Arceso 5 la justicla
y reintegracion o Recondiliacion v 1a resolugidn pacifica dp

o Proteccidn y culdado de las vidas coaiflictos

= Madelos de sequimiento alainversidn @ Fromacidn v proteccidn de los derechos
publica ¥y medicién del desempefic FayTiancs

2 Construccidn de indicadores o erguaje corcondanie ¥ na diserfminacidn

o Eyaluacin de politicas publicas = Reparation

s Esguemas asodiativos fernitoriales o {ufura dela paz
& Andlisis de knpacto normativo sebre @ Participacion chudadana

paz % Didlogo cudadano
aTrdmites de paz o Seguridad humana
o Didloge y la cooperacidn: o fcceso @ servinoes bisicos odene &
intergeneracionales salud, la educacion y la vivienda, gue son
uDesiguakiad v la exchisiin sooial fundamentales para una vida digna y para
e las desigualdades
wSentido y funcion del servidar en €l © Transversalizacion del enfoque de paz,
. gobigrno del cambic memaria y proteccidn de las vidas las
aParticipacion ciudadana en e disenc  politicas publicas
# implementacion de paliticas @ Resolucidn/mitigacion de conflictas
publicas o Comunicacion interpersona
sMarco de poifticas de transparenciay © Construccion de redes

gobemanza pibhca

(Fuente PrFC, 2023-2030)
Fuente: Direcgidén de Empleo Publico, Funeién Publica y ESAP, PNFC;-2023 — 2030

6.2 EJE 2. TERRITORIO, VIDA'Y AMBIENTE

Este eje esta dirigido a servidoras y servidores publicos, con el fin de interpretar y
comprender los territorios como constructo social, sustento material y simbdlico de las
relaciones entre sociedad y naturaleza. En este sentido las y los servidores publicos tendran
ja amplitud para construir herramientas que le permitan realizar un estudio y valoracion de
los territorios donde Se desenvuelve, ya sea en espacios urbanos o rurales, y Como
consecuencia, generar ciertas esirategias de planificacién para el desarrollo dentro del
contexto de las problematicas locales y variables del territorio de manera particular.
ofreciendo una solucién a esos fendmenos e inconvenientes socio territoriales, como
también propender por la transformacién y gestién del territorio de forma multiescalar.

AR IR . .
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Figura 3. Tematica sugerida PIC Eje 2.

p—
| Temdticas Sugeridas

@ Espacio, lugar y terntorio.

almaginarias y territoric
nCapacidades y potendalidades
poblacionales y territariales,
eDesarrollo endduenc v desarrailo
desde o !m:ai

o Paliticas piblicas en fa gestitn
sogia-tert il
»Energias limpiss y conflictos
socingmbiontales,

aCambio Climdtico y desafios desde
i cudadania.

gincrementos sustanciales en la
producthidad.

& Minjmizacidn de costog,

= Mejoramienta de kg comunicacion,

o Ruptura de fronteras geogrificas.

o Capacidad de gestidn de
conflictividades territoriales

o Lenguaje glarn y compransible,

2 Servicio al cudadang,
©Priorizacion di g irversidey soal.

O Participacidn dudadana en & disefio
g amJ,J ementacion de potiticas
pliblicas

o Comunicacién v lenguajes cormunes,

g 8pte y Creatividad

QPraimocion de la mmmn::ta La

BPaz ¥ tos Derechos Hurmanas con
enfoque terrtonial

o Comuridades de Interés enia

astidn territarial.

efoce del espacio y tempe,

s Pensamionts holisticofomplesd

sistémico

( Fuente PNFC, 2023-2030 ) o rpaacion en equipo.

© Cartografia participativa v carfagratia social
o la gestion y planificacion del terrioric.

@ Enfoque cnitico en la produceidn de
territorios y territorialidades,

o Formulacion de planes y proyectos desde ¢
mapeo participativie,

o Sistemas de Informacidn Geogrédfica en la
gestidn toarftorial,

& Reconocimberto de los impactos del
conflicto armado en ios Terftorios.

© Fromockin de la canvivenaa, La Paz vlos
Cerechos Humanos.

o Territorislidades en clave eon |3 paz,

9 Cambio climatico.

o Faltan temdticas de madic ambiernte.

= Orientacidn 87 servicl.
Flexibilidad v adaptacion al camidon,

2 Gestidn par pesultados

2 Formas de inferaccidn,

2 Comunicacidn asertiva y no viclerda.
Diseno centrado en el usuario

“ Adaptabiidad al camiuo. ]

Y Capacidad de gestion de ganBlictividades
terntoriales,

2 Promocicn de la corwivencia, La Pag ylos
Derechos Humangs con enfoque territornal.

o Garantia de la partcipacion dsa TRILfETES,
diversidades sexuales y comunidades de
interds en lg gastidn werritaral,

2 Reconscimiento de los impactos del
conflicto armado on 'G5 terntrias.

Fuente: Direccidn de Empleo Publico, Funcién Publica y ESAP, PNFC, 2023 — 2030

H

6.3 EJE 3: MUJERES, INCLUSION Y DIVERSIDAD

Este eje propone cualificar las capacidades del talento humano de las entidades ptiblicas,
en el enfoque de género, interseccional y diferencial para la mejora continua de la gestion
publica y su desarrollo, en el marco de la Ley 2294 de 2023, para lograr las cinco (5)
transformaciones propuestas en pro de la construccién de un nuevo contrato social para
alcanzar una cultura de paz, en donde la vida en dignidad y el cuidado de la casa comun

‘sea el foco del desarrollo y fortalecimiento institucional.

En este sentido las y los servidores ptiblicos deben desarrollar habilidades y conocimientos
que les permitan realizar su trabajo, mediante el disefio, implementacion y monitoreo de
planes, programas, estrategias y politicas reales y efectivas para superar las relaciones
desiguales entre hombres y mujeres, las exclusiones histéricas de las poblaciones diversas
gque componen al Estado colombiano y la corresponsabilidad de las labores del cuidado.
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Figura 4. Tematica sugerida PIC Eje 3.

Tematicas Sugeridas

sharess normativos g institucionates
que han materializado la exigencia
y garantia de los derechos de
as mujeres, las Mag con
discapacidad y los pueblas
lusticia de género, étnica y ravdal

e Conceptos claves de los enfoques
de género, interseccional y
diferencial en el marco de garantia
de derechos.

e Violencias basadas en género

o Decolonialidad y epistemologias.

Acoones afirmativas que
¢ Planificacion de proyectos con
perspectivade g
& Administracién plblica intlusiva y
desde el amor eficaz

contribuyan a escenanos incluyentes

4 as kichas do ks mujeres desde el
maovimiento social y feminista por la
igualdad de género y la garantia de
derechos en sus diferentes etapas y
caracteristicas desde una perspectiva
sociohistdrica y politica

2 Discriminacidn por género, raza, etnia,
discapacidad, ciclo de vida, identidades
diversas o hegemonicas.,

“Cuidado v equidad en ¢l maree do los

dierechos,
# Lderazgo famening,

: Generar estadisticas con enfogque de génera

> Autod . gndstico (medir estado actusl de las
brechas de génera en la entidad)

o Protocolos de prevencidn, atencion y
proteccion de violencias y discriminaciones

% Ruta de empleabiiidad para las personas

& Andlisis con datos desagregados

ahecanizmos de diseno, monitoreo
y evaliggcidn de las politicas
publias con enfoque de génera,
nterseccional y diferencial.

con discapacidad
@ Merito e inclusion y diversidad
s hdloge socil

aResolucion de conflickns
% Resiliencia

» &8, 2 Comunicacion asertiva -
/- *,g;:' jﬂ \ @Pensamiento critico \rn_|;-'.tr.1tr-an'ﬂ

[ N ,-i‘ v W uRespeto por |a diversidad o Tolerancia cero a la violencia de género
BRI | o Conciencia de las desigualdades 4 Reconooer uiy cambio actitudinal y
k W BIESY | ctmpatia profesionat prapio vincu'ado a la integracién
w < i;'_"" o Creatividad del enfoque e género en ¢ quehacer diario
‘!‘Q‘\",;-- LS oApertura a los cambiios

( Fuente PNFC. 2023-2030 )
Fuente: Direccidn de Empleo Pablico, Funcidn Publica y ESAP, PNFC, 2023 — 2030

6.4 EJE 4: TRANSFORMACION DIGITAL Y CIBERCULTURA

La capacitacion y la formacion de las y los servidores publicos debe.pasar por conocer
asimilar y aplicar los fundamentas de la industria 4.0 de la Cuarta Revolucion Industrial y
de la trasformacion digital en €l sector publico, pues los procesos de transformacién de la
economia en el mundo, sus conceptos, enfoques y modelos propuestos-alrededor de las
tendencias en la industria impactan de una u ofra manera a la administracién publica.

En este sentido, la industria 4.0 se despliega en un conjunto de tecnologias, conocimientos,
practicas y saberes que promueven una forma de producir bienes y servicios con mayor
confiabilidad y calidad en la que la tecnologia, y las aplicaciones tecnol6gicas propician un
canal dinamico para generar interacciones entre el Estado y la ciudadania. Las “tecnologias
disruptivas” se han convertido en el soporte del protagonismo tecnolégico, sin desvirtuar el
factor humano en procesos productivos. La robdtica y la inteligencia artificial estan
presentes en la sustitucién de algunos cargos y en la aparicion de nuevos empleos, gracias
a la diferenciacion que se presenta entre los procesos de produccion, distribucién, consumo
y atencién al ciudadano y a los clientes, pone de manifiesto la necesidad de la digitalizacion
en todos los procesos en el sector privado y en el sector publico, o anterior, crea
caracteristicas y atributos modernos en la gestion del sector publico en todas las entidades
de gobierno.
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| Teméticas Sugeridas

Figura 5. Temética sugerida PIC Eje 4.
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datos
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,  tecn ico 2 Sequridad digital v delg informacion
\ wCreatividad o Etica en 1a t&
pltica en el contexto digital y de 2 Adaptacion ai cambic
| mancjo de datos s Recolucidn de conflictos - Autonomia an b
| aManen del tempo toma de decisiones, tratsjo colabarativa y
aPFensamiento Sistémico N eglipo
& Trabajo e eopupo
|_ Fuente PNFC, 2023-2073( "J

Fuente: Direccion de Empleo Pblico, Funcion Piblica y ESAP, PNFC, 2023 — 2030

6.5 EJE 5: PROBIDAD, ETICA E IDENTIDAD DE LO PUBLICO

El entendimiento de lo que cada servidor publico debe llevar en su corazén y en su
raciocinio, parte-de lo que Bloom planted que la identificacion es un impulso inherente de
reconocerse en valores, comportamientos, costumbres y actitudes de figuras significativas
en su entorng social; visto asi, [as personas persiguen activamente la identidad, asi no lo
‘evidencien todo el tiempo. Por otro lado, todo ser humano busca mejorar y proteger la
identidad. Desde esta perspectiva, el principal rasgo de identidad del servidor publico debe
ser la ética de lo publico.

La capacitacién en ética y probidad es especialmente importante en el contexto actual, en

el que la corrupcion V el mal uso de los recursos publicos San una preocupacion creciente

en muchos los servidores publicos deben Ser conscientes de las implicaciones éticas de

sus acciones y decisiones, y estar preparados para enfrentar situaciones en las que se
~ 'pueda presentar un conflicto de interés o una tentacion de actuar de manera indebida.

. * ' Eneste sentido, vale la pena mencionar que, una identidad es todo aquello que hace lo que

, una cosa o algo sea. En tal sentido, constituye una propiedad de los actores, que, son todas
las entidades publicas motivacionales y conductuales de lo que representa el servir desde
el sector publico para que Colombia y su sociedad sean cada dia mejores.
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Ahora bien, “La identidad es fundamentalmente una cualidad subjetiva o de caracter
individual, arraigada en el entendimiento det actor sobre si mismo y, en gran medida, sobre
la sociedad en la que vive. Lo que implica que, si cada uno de las y los servidores pUblicos
y colaboradores del Estado reflejan en su actuar cotidiano esta caracteristica, que de hecho
hace parte de su perfil profesional y de su actitud hacia el trabajo, incidira positivamente en
que la dependencia y la entidad preste un mejor servicio al ciudadano y, si esto sucede, se
reflejara en la confianza del ciudadano en el Estado.

| Temdticas Sugeridas

Figura 6. Temética sugerida PIC Eje 5

Desarrolar fluldez en varias formas
de expresar ideas centrales 2
diferentes tipos de audiencia jpej.
formal, no formal y comunic
educativa)

o Conocimiento de diversas
aprodmaciones pedagogicas
incluyendao filme, educacidn popaiar,
narrativatestimonis, mutimdia,
historis oral. el

Utitiear narrativas, maltiples perspectivas
v fuentes primarias en la creacion de
herramientas pedagdgicas
2 Comunicacion asertiva
2 Valores del serdcio pablico (respeto,
honestidad, compromiso, justicia, diligencia)
s Programacién neuralinguistica asociada a
entomo priblics

olmpactos peicoldgicos y emacionaies O ldentidad nacional v del servicio plblico
de la violencia 2 ldentificar sccigmes y aproximaciones
oVer las injusticias que enfrentan gmﬂ. tamen k1 atencion en tomo alas

satros [as) v los limites gue ello Igualdsdes loeales v globales
implica en la libwrtad para todos {as]

o Conacimiento critico de los medios
o Analizar las raices & impaci‘:as
actuales de las fuerzas de
denominacion
\ oindagar la identidad y las formas
} desiguales de ciudadania
@ Principios de la Funcién Publica
/ ©Politica de Integridad (Cédigo de
/ Integridad - Conflictos de Interés)
S Participacion oudadana v pendicitin 9 Honrades
de cuentas. @ Imparcialidad
o Planeacion con Enfogue diferendial y - & Legalidad
respongabifdod ambiental

& Modolos de gestidn y presupuestn
anentadn s rosultados
QGobiemo abierto :

o Programas de Transparencia y Chca Pdblica
(PTET) v Sisternas de Gestidan Antisoborno
pn entidades plblicas {Ley 2185 ds 2022)
Integridad

4 Dbjetividad

& Transparencia

[ Fuente PNFC, 2023-20 i"D
Fuente: Direccién de Emplea Publico, Funcién Pdblica y ESAP, PNFC, 2023 — 2030

6.6 EJE 6: HABILIDADES Y COMPETENCIAS

A través de este eje, se pueden fortalecer o desarrollar competencias laborales, que
permitan complementar los avances que poseemos en la actualidad en esta materia de y
articular los componentes clave como la construccién de empleos tipo, de cuadros
funcionales y el diccionario o catalogo de competencias para lograr en la gestion estratégica
del talento humano un diferencial valioso que incremente el valor publico desde el rol del
servidor publico.

“Las competencias laborales se definen como la capacidad de una persona para
desempefiar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad vy

W a7 e a el a e a e ad
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resultados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad
que esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y
aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico”.

A través de este eje, se pueden fortalecer o desarrollar competencias laborales, que
permitan complementar los avances que poseemos en la actualidad en esta materia de y
articular los componentes clave como la construccion de empleos tipo, de cuadros
funcionales y el diccionario o catalogo de competencias para lograr en la gestion estratégica
del talento humano, un diferencial valioso gue incremente el valor publico desde el rol del
servidor publico.

Figura 7. Tematica sugerida PIC Eje 6

N e
| Tematicas Sugeridas

Pansamionto ana’ftica Creativitdad ¢ innovacién
= Pensamiends critico & Gestidn dommental
o Comunicacidn dgital = Corigrol intorss Definicenes de 1as
% Liderazga en erdomos digitales competencias de nivel jerdmuice
correspondientes

o Herramientss para (3 obtencidn da SGestidn di procedimieritos

resuitados o Gestidgn de' Talento Humano por
Comunicacion electivag y asertiva Competencias
ol idgmazga efectivo a Gula referencizl |beroamerncana de
wGestion del desarmollo de las competencias
Plan Nacienal de competencias Jabworales en

FEOMES i a
aResalucidn de conflictos | sector paiicn
qo g competencias funcionaltes

9 Aprendizaj

) zaje continue
o Onentacion 3 resultadas

O en equipo
ICIoN al CAamo

a8 0rentacion al usuario y a los ncia, Tolerancia
dudadanos ia emgcional .
eCompramisa con la organ zacidn aComunicocidn, liderazge, rabajo en equipo,

resolucién de problemas y conflictos

( Fuente PNFC, 2023-2030 )

Fuente: Direccién de Empleo Pablico, Funcion Publica y ESAP, PNFC, 2023 — 2030

7. ESTRATEGIAS DE CAPACITACION

7.1. ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

Los programas de formacién y capacitacion que se realicen en el desarrollo del presente
Plan, estaran orientados a fortalecer las competencias de los servidores pUblicos; que sean
un medio eficaz para ia obtencion de logros definidos; que estimulen el afianzamiento de
valores y actitudes;, que favorezcan el desarrollo de capacidades y habilidades e

‘identifiquen caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos de

. aprendizaje, entre otros.

AT
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De esta manera, los criterios para definir las acciones que facilitarian la formacién y el
aprendizaje deben basarse en el andlisis socio cultural y educativo de los empleados de la
Gobernacién del Putumayo, que permita definir con pertinencia la conceptualizacion de los
temas, su comprension y su aplicacién al qué hacer.

7.2. ESTRATEGIAS ALTERNATIVAS

Una estrategia importante es la realizacion de eventos de formacion y capacitacion a través
de acuerdos y alianzas estratégicas con otras entidades (publicas y privadas), con el
propésito de lograr mayor cobertura, obtener mayores beneficios institucionales, mejorar la
calidad de los programas académicos y disminuir los costos.

Otra estrategia alternativa es la de utilizar la red institucional de apoyo a la formacion y
capacitacién en el sector publico, que pertenece al Sistema Nacional de Capacitacion y que
coordina el Departamento de Capacitacion de la ESAP. igualmente se hara lo propio con
las entidades del Sistema de Seguridad Social, Ja Administradora de Riesgos Positiva S.A.,
y las respectivas Empresas Promotoras de Salud EPS donde se encuentran afiliados los
funcionarios.

Considerando que la entidad cuenta con recursos logisticos tales como: Video Beam, Salas
de juntas en las oficinas de |as diferentes dependencias; kiosco en Secretaria de Educacion
entre otros, para el desarrollo de capacitaciones se evalua-a la conveniencia econémica y
de calidad para su desarrollo; Utilizando los recursos mencionados.

Adicionalmente el Plan Institucional de Capacitacién se apoyara en las siguientes
modalidades de capacitacion identificadas:

Conferencias y congresos

Seminarios y Talleres

Cursos

Diplomados

Induccién, y Reinduccion; Instruccion, practicas, Charlas, conversatorios, dinamicas de

grupos, actualizaciones

¢ Intercambios intérinstitucionales: Ejercicios de observacion, Participacion de equipos de
trabajo por tareas, Resolucion de casos de alcance general, Teleconferencias

e Oftras formas: Exposiciones o exhibiciones, Visitas a otras entidades (evaluacion

comparativa), Integraciones

Se ejecutaran como Estrategias Internas todo el conjunto de actividades que con
responsabilidad rotativa potencian el aprendizaje al interior de los equipos de trabajo: como,
por ejemplo, ios grupos de estudio, los ejercicios de investigacion, conversatorios sobre
temas especificos, capacitacion de pares, entre otros.

Se ejecutaran como Estrategias Externas las oportunidades de aprendizaje gue no surgen
de esfuerzos colectivos y que son necesarias para que el equipo consiga sus objetivos.
Aqui se incluyen las propuestas de educacion para el trabajo y el desarrollo humano y otras
propuestas de educacién que ofrezcan entidades externas a la organizacién de manera
presencial o virtual.

Palacio Departamental Mocoa, Calle 8 N° 7-40, Cédigo Postal: 860001, Conmutador (608) 4201515
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7.3. RED INSTITUCIONAL DE CAPAGITACION

En el Plan Institucional de Capacitacion 2026 de la Gobernacién del Putumayo se tendran
en cuenta las capacitaciones que se desarrollen con la Red Institucional conformada por
ofras eniidades, en el marco de sus programas como:

Funcién Publica

Escuela Superior de Administracién Publica. -ESAP-
Escuela de Alto Gobierno- ESAP

Contaduria General de la Nacién

Gobierno en Linea

Ministerio de las Tecnologias de 1a Informacion y Comunicaciones
Ministerio de Hacienda

Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA.
Departamento Nacional de Planeacion — DNP.
Archivo General de la Nacién - AGN

DANE

Se tendran en cuenta otras instituciones que eventualmente convoquen a capacitaciones,
en temas relacionados con el quehacer institucional.

8. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El proceso de diagnéstico de las necesidades de capacitacion es fundamental para
asegurar un positivo impacto.del plan en los resultados de la entidad. Los lineamientos de
la nueva politica de capacitacion de empleados publicos establecen que para definir los
contenidos es necesario concentrarse prioritariamente en las necesidades y retos
institucionales.

Por tanto, es importante establecer de qué manera se pueden apoyar los objetivos de los
Planes Institucionales y paralelamente, conforme a las directrices del sistema de gestion de
calidad, contribuir a las acciones de mejora de cada proceso, desde las estrategias de
aprendizaje planteadas por el Area de Gestion Humana.
e )

Para obtener la,.lnformacnon inicialmente se disefié y adelanté una encuesta aplicada a
todos los funcionarios de fa Planta de Personal, resuelta por 149 empleados, asi mismo, se
tuvo en cuenta el Plan de Capacitacion del afic inmediatamente anterior y la Evaluacion de
desempefio aplicada a los funcionarios de carrera.

Como resultado del diagnéstico se evidencia que los funcionarios requieren capacitacion
- en los siguientes temas:

Habilidades y competencias
Transformacion digital y ciber cultura
Probidad, Etica e Identidad de lo Publico
Paz total, Memoria y Derechos Humanos
Territorio vida y Medio Ambiente

Mujeres Inclusion y diversidad

DO RLWN -

ARG
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De acuerdo a lo mencionado y al siguiente cuadro, pueden determinar que 1as necesidades
de capacitacion de los temas evidenciados son comunes a los servidores publicos.

Las realizaciones de las capacitaciones quedan condicionadas a la existencia de
disponibilidad presupuestal y en el caso de que se garantice los recursos, se haran teniendo
en cuenta los temas especificos en los cuales el funcionario necesita capacitarse.

Adicional a los resultados de la encuesta realizada por la Oficina de Gestion del Talento
Humano, se recibio por parte de la Secretaria de Planeacion, solicitd nuevamente que en
esta vigencia se incluyera dentro del PIC — 2026, temas relacionados con la Generacion
procesamiento, reporte, difusion y uso de informacion estadistica, la cual se incluye en la
programacion en conjunto con los siguientes temas contenidos en los lineamientos del

PNFC:
e Reparacion a las victimas
SABERES | ° E_spacm lugary tgrrrtori‘.o
s Liderazgo femenino
e Solucién de problemas con tecnologias
s Modelos de seguimiento a la inversion puiblica y medicion dei
desempefio
ﬁﬁggg e Cambio climatico
e Meérito.e inclusion y diversidad
e Automatizacion de procesos
¢ Marco de politicas de transparencia y gobernanza publica
SABER | « Lenguaje claro y comprensible.
SER » Resolucion de conflictos
+ Manejo del tiempo

Otro instrumento importante &s el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, La
Sexta Dimensién de MIPG, Gestién del Conocimiento y la Innovacion fortalece de forma
transversal a las demas dimensiones (Direccionamiento Estratégico y Planeacién, Gestién
para el Resultado con Valores; Evaluacion de Resultados, Talento Humano, Control Interno
e Informacion-y.Comunicacién) en cuanto el conocimiento que se genera o produce en una
entidad es clave para su aprendizaje y su evolucién; dinamiza el ciclo de politica publica,
facilita el aprendizaje y la adaptacion a las nuevas tecnalogias, interconecta el conocimiento
entre los servidores y dependencias, y promueve buenas practicas de gestion.
Paraleclamente a la adopcién del Plan Institucional de Capacitacién, la entidad adelanta la
adopcion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG, por lo que es preciso fraer
a colacion este aspecto.

De conformidad con el articulo 1° del Decreto Nacional 2623 de 2009 cre6 el Sistema
Nacional de Servicio al Ciudadano —SNSC-*“como instancia coordinadora para la
Administracién Publica del Orden Nacional de las politicas, estrategias, programas,
metodologias, mecanismos y actividades encaminados a fortalecer la Administracién al
servicio del ciudadano” y dentro de los objetivos del Sistema estan “fomentar el
fortalecimiento institucional de las entidades y dependencias encargadas del servicio al
ciudadano, mediante la expedicién de lineamientos y politicas de mejoramiento y la
generacién de herramientas de asistencia técnica para aumentar la calidad del servicio que

AN AN

Palaclo Departamental Mocoa, Calle 8 N° 7-40, Cédigo Postal: 860001, Conmutador (608) 4201515 i

www.putumayo.gov.co, contactenos@putumaye.gov.co : i




GOBERNACION DEL

PUTUMAYO

s SoTNAYY NIT. 800.094.164-4

prestan”, asi como, “fortalecer los canales de aftencién al ciudadano en las entidades
publicas”.

9. REGLAMENTACION GENERAL

La Secretaria de Servicios Administrativos, en aras de apoyar el interés de adelantar
estudios impartidos por una institucion de educacion superior, de conformidad con lo
establecido en el Sistema Nacional de Capacitaciéon y Estimulos y de educacién para el
trabajo, adelantara la gestion de Recursos Econdmicos para estimular a los funcionarios de
Carrera Administrativa con derecho preferencial a ello, de existir disponibilidad presupuestal
se buscara el mecanismo de divuigacién para dar a conocer a los servidores publicos.

Respecto a los empleados con nombramiento provisional y de acuerdo a la normatividad
vigente, como regla generai y dado el caracter transitorio de su relacién laboral, no podran
participar de programas de educacion formal o no formatl ofrecidos por la entidad, teniendo
unicamente derecho a recibir induccion y entrenamiento en el puesto de frabajo, salvo que
se trate de empleados vinculados con nombramiento provisional cuya sede se ubique en
los municipios priorizados por el Gobierno Nacional para la implementacion de los planes
y programas del Acuerdo de Paz.

Para poder participar en programas de Educacion Formal, asi como para acceder a la
Formacion para el Trabajo o Educacion Informal, los empleados publicos de la Gobernacion
del Putumayo, deben cumplir las siguienies condiciones:

a. El empleado debera llevar por lo mernos un (1)} afio de servicia continuo en la entidad.
b. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al Ultimo afio
. de servicios.
c. No estar cursando mas de un programa de pregrado, ni poseer titulo profesional cuando
. se pretenda obtener apoyo para optar por un programa de pregrado.
d. Acreditar no haber sido sancionado disciplinariamente en el tltimo afio de servicio por
faltas graves.

Ademas de lo antes mencionado, se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

a. Prevalencia del interés de la organizacion “las politicas, los planes y los programas,
responderan fundamentalmente a las necesidades de la institucién.

b. Economia, se buscara el manejo éptimo de los recursos destinados a capacitacién.

c. Cumplir con las obligaciones del empleado beneficiado, acorde a los compromisos
establecidos en cada clase de capacitacion.

d. La Gobernaciéon del Putumayo ejecutara el Plan de Capacitacion de acuerdo al
presupuesto asignado para la respectiva vigencia fiscal.
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10. CLASES DE CAPACITACION / FORMACION
1041 EDUCACION FORMAL

Es aquella que se imparte en establecimientos educativos debidamente aprobados por el
Gobierno Nacional en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas
curriculares progresivas y conducentes a la obtencién de grados y titulos.

10.2 EDUCACION PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO

Factor esencial del proceso educativo de la persona y componente dinamizador en la
formacién de técnicos laborales y expertos en las artes y oficios, hace parte integral del
servicio publico educativo y no podra ser discriminada, regida por el Sistema Nacional de
Formacién para el Trabajo para el desarrolio y mejoramiento de la cualificacion del recurso
humano y su proceso de formacion permanente. E! establecimiento que la ofrezca debe
estar debidamente acreditado ante el Gobierno Nacional o ante el Gobierno del respectivo
pais.

11. PRESUPUESTO
La ejecucién del Plan de Capacitacion para la vigencia 2026, estara sujeto a la

disponibilidad de recursos que la entidad haya apropiado en el presupuesto para la
vigencia.

12. PROGRAMACION DE LA CAPACITACION

TEMATICA NIVEL DE METODOLOGIA CAPACITADOR PERIODO DE
APLICACION REALIZACION
DIA|P|T|A Interno Externo
Gestion Administrativa: Seminario
MIPG taller
Control Interno’de Gestion Curso
Generacién procesamiento, FrALX Capacitacion X S jpesmanente
reporte, difusion y uso de interna
informacion estadistica
Habilidades y Seminario
Competencias taller
Curso entre
SABER: Fundamentos de otras

competencias laborales,
Conccimientos de
desempefio institucional

SABER HACER: Trabajoen | X[ X| X | X [ X | X X Permanente
equipo, Pensamiento
analitico y critico,
Resolucion de problemas

SABER SER: Actitudes .
colaborativas, Liderazgo y | | ‘
compromiso, Autogestion y

adaptacion | ‘

PV arararararala ara
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TEMATICA NIVEL DE METODOLOGIA CAPACITADOR PERIODO DE w
APLICACION REALIZACION

B B I e I O Interno | Externo

Transformacién Digital y - |
Cibercultura |

SABER: Apropiacion | |
tecnoldgica, Conceptos de
transformacion digital,
Ciberseguridad basica

Seminario |
|
tailler X X
Curso entre
otras [

SABER HACER: Uso de X X/ x| x|x Permanente

herramientas TIC, Analisis
de datos, Digitalizacion de
procesos

SABER SER: Pensamiento
tecnoldgico, Comunicacién
digital, Actitud de innovacion

Probidad, Etica e Identidad
de lo Publico

SABER: Transparencia y
ética publica, Marco
normativo anticorrupcién,
Sistema de Gestién
Antisoborno

SABER HACER: Aplicacién Seminario
de principios éticos en el X[ XX | X[ X[ o :0 Zrmre X X | Permanente
trabajo, Implementacion de o
acciones de probidad,

Gestion de riesgos éticos

SABER SER: Integridad y
coherencia, Compromiso

| con valores pulblicos,
Responsabilidad social y
profesional

Paz Total, Memoria y
Derechos Humanos

SABER: Derechos
Humanos, Principios y fines
del Estado, Enfoque de
derechos, Historia de paz y Seminario
‘memoria histérica tafler

| Curso entre
SABER HACER;: otras
Mecanismos de proteccion
de DDHH, Resolucién de
conflictos, Participacion
ciudadana, Acciones de
reconciliacion

X [ X Permanente

SABER SER: Convivencia y
reconocimienta de la ‘
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TEMATICA NIVEL DE METODOLOGIA CAPACITADOR PERIODO DE
APLICACION REALIZACION
DIA|IP|T]|A Interno Externo

diversidad, Etica y respeto
por la dignidad humana,
Tolerancia y solidaridad

Territorio, Vida y Ambiente

SABER: Gestién ambiental,
Politicas de sostenibilidad,
Marco legal de ambiente

SABER HACER: Gestion de
recursos naturales,
Implementacion de buenas
practicas ambientales, XX X|X|X
Manejo de territorios y
comunidades

Seminario
taller

Curso enire & X
otras

Permanente

SABER SER:
Responsabilidad ecolégica,
Actitudes de cuidado del
ambiente, Cullura de
sostenibilidad

Mujeres, Inclusién y
Diversidad

SABER: Igualdad de
género, Enfoque diferencial
e interseccional, Derechos ,
de poblaciones diversas
Seminario
SABER HACER: Protocolos taller , X X
de prevencion de violencias Curso entre
y discriminacién, Disefiar otras
acciones inclusivas en el
servicio publico

Permanente

SABER SER: Respeto por la
diversidad, Empatia e
inclusién, Sensibilidad social

Observacion: Nivel de aplicacion: D: Directivo; A: Asesor; P: Profesional; T: Técnico; Al: Asistencial.

13. INDUCCION, R!EINDUCCI()N, ENTRENAMIENTO EN EL PUESTO DE TRABAJO Y
ACTUALIZACION DE COMPETENCIAS

13.1. INDUCCION

El programa de induccién de la entidad tiene por objeto iniciar al funcionario en su
integracion, a la cultura organizacional, al sistema de valcres de la entidad, familiarizarlo
con el servicio publico, instruirlo acerca de la misién, vision, objetivos institucionales,
Politica de Integridad, Cédigo de Etica de 1a entidad y crear sentido de pertenencia hacia la
Gobernacion del Putumayo.
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Por lo anterior, Area de Gestién Humana lleva a cabo la iniciativa de un programa de
induccién que se impartira cada vez que un funcionario sea vinculado a la entidad y tendra
por objetivo dar la bienvenida al funcionario, contextualizarlo en la cultura organizacional,
Principios y Valores, Sistemas implementados, Procesos y Procedimientos.

Adicionalmente, el Area de Gestion Humana, coordinara con los jefes de dependencia y/o
area, el desarrollo de una sesion de induccién integrando a los servidores a la entidad y los
temas a tratar, mediante el sistema de charlas, video conferencias y documentos.

13.2. REINDUCCION

El programa de Ia entidad esté dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura
organizacional en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los temas que
ameriten, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad frente a la entidad, el que se
desarrollara por lo menos cada dos (2) afios, o en el momento que se presente el cambio,
a través de la presentacion por parte de los directivos o funcionarios competentes de las
areas cumpliendo con las estrategias y objetivos propuestos, asi como los lineamientos
generales de la entidad. (Ley 1567 Capitulo H).

13.3. ENTRENAMIENTO EN EL PUESTO DE TRABAJO

Es el proceso de ensefianza-aprendizaje que permite al funcionario adquirir y desarrollar,
conocimientos, habilidades, destrezas y mejorar aptitudes hacia el trabajo.

Las actividades de inducgién, reinduccion y entrenamiento en el puesto de trabajo estaran
igualmente dirigidas a los empleados provisionales o temporales, cuando sea del caso.

" 14.EJEGUCION DEL.PLAN DE CAPACITACION

Una vez revisado y evaluado el Plan de Formaciéon y Capacitacion de la vigencia
inmediatamente anterior y continuar el diagndstico alrededor de las necesidades de
capacitacion, se realizé un ejercicio. por medio de encuesta que permitié conocer la
perspectiva de las personas que trabajan en la entidad sokbre las necesidades de formacion
-y capacitacion para la vigencia 2026.

_ Posteriormente se realizard la divulgacion al interior de la entidad, y la gestion
correspondiente para el proceso contratacién y ejecucion.

Se definira un cronograma de actividades para fa ejecucion del Plan el cual serd objeto de
control y evaluacion,

Para los proyectos donde se determine la necesidad de contratar facilitadores externos, el
area responsable debera formular la solicitud de contratacién de conformidad con el
- procedimiento dé apoyo de adquisicién de bienes, obras y servicios, establecido en la
Gobernacion del Putumayo.
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Es importante anotar que el area responsable de la contratacion considerara los términos
de contratacion correspondientes y adelantara los estudios, procedimientos y demas
tramites de acuerdo con lo establecido por la entidad.

Una vez suscrito el contrato, el Grupo de Gestion Humana realizara seguimiento al
cumplimiento de lo planeado, ejecutado, asi como los tramites de pago.

45. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La fase de evaluacién y seguimiento se realizard de manera permanente en el Plan
Institucional de Capacitacién por medio de las evidencias de las capacitaciones realizadas.

15.1. INDICADORES DE EVALUACION

Para la evaluacion de la Eficacia de se determina el siguiente indicador:

Namero de actividades de capacitacion x 100

Numero de actividades programadas
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